
Kardanwelle
Beitrag von „darkdiver“ vom 15. Mai 2007 um 23:14

Zitat von Pfadi69

Hallo T-Freunde,

am Sonntag bei der Heimfahrt, hat es plötzlich stark unter dem Fahrzeug zum Klopfen
angefangen, daß man bis am Lenkrad spührte. Angehalten, ich dachte es könnte der
Auspuff oder ein Plattfuß sein. Ich konnte aber nichts feststellen. ich bin dann forsichtig
nach Hause gefahren, zum Glück hatte ich nicht mehr weit.
Am Montag ist meine Frau dann mit dem Dicken zum:) .Es wurde ein
Kardanwellenschaden festgestellt. Die Ersatzteile wurden bestellt und ein Kulanzantrag
gestellt. Heute wurde die Welle ausgetauscht.
Der T ist Erstzulassung Januar 2003 und hat 62780 km auf dem Tacho.
Da darf doch so ein Schaden nicht auftreten. Der Dicke wird normal genutzt, ohne
Hänger betrieb, einmal im Camp 4 fan dabeigewesen.
VW hat je 30% Kulanz auf Ersatzteil und Arbeitslohn angeboten.
Meine Frage, ist das nicht zu wenig, an wen kann ich mich wenden?

Viele Grüße
Helmut

Alles anzeigen 

Bin kein Experte, aber das finde ich zu wenig. Versuche mal das Komeptenz-Center aus deiner
Region anzusprechen. Daten hat dein Freundlicher bzw. über die Hotline von VW. Lass dir die
alte Kardarnwelle aushändigen. Das ist sicherlich von Vorteil wenn die Ursache gesucht wird.
Ebenso das Lager. Die Wellen sind ja eigentlich auch für Offroad-Einsatz gedacht, die sollten
ewig halten.... 

Viele Grüße
Eric
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