
Anzahl Touareg im Strassenbild auf Sylt
Beitrag von „Ex-Audifahrer“ vom 1. Januar 2008 um 11:39

Hallo Baumschubser,

VW bzw. die Händler haben das noch nicht kapiert, dass man bei einem Fahrzeug der 60-100
TEUR-Klasse einen besonderen Service bieten sollte, damit die Erfüllung der Erwartungshaltung
der Kunden dazu führt, dass diese aus in der Zukunft der Marke treu bleiben. Ich hätte den
"Service" des Autohauses Rosier noch einmal freundlich darauf hingewiesen, ob man dieses
Verhalten ersteinmal dem Konzern melden müsse. Ich bin ja sonst nicht so ein Typ Mensch, der
sich gleich jedesmal beschwert, aber in diesem Fall sofort ! Wäre das Risiko nicht eingegangen,
mit dem Reifen nach Bochum!! zu fahren  . Auf Sylt ist der T wie auch der Cayenne aber eher
ein Durchschnittsauto (ähnlich wie der Golf in Wolfsburg  ). Daher sieht sich dieses Autohaus
Rosier wohl auch nicht besonders motiviert.

Das Verteilen der Visitenkarten ist eine gute Idee ! Gibt es hier ein Druckmuster (PDF) , das
man laminieren könnte ? Hätte hier auch so einige zu verteilen. Spreche aber auch viele T-
Eigentümer direkt an. Gibt ausnahmslos positive Gespräche. T-Fahrer sind halt freundlich und
nett.

Ich wünsche allen ein frohes und vor allem gesundes

neues Jahr 
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