
Ersatzfahrzeug
Beitrag von „khclp“ vom 19. Februar 2008 um 20:30

Zitat von Kong Racer

.....

Ich erwähnte kurz die Mobilitätsgarantie und verlangte irgendeinen Ersatzwagen,

Fehlanzeige.  Wären Sie jetzt mit Ihrem Auto stehengeblieben, dann hätten Sie
einen Ersatzwagen bekommen. Ich stand eine Stunde vor dem Autohaus und wurde
dann endlich von meiner Frau abgeholt. Wie besch..... ist eigentlich die
Mobilitätsgarantie.:(

Bin ich zum jetzigen Zeitpunkt mobil ? Nein. Warum nennt man diese Versicherung
nicht gleich Ausfallversicherung. Ich möchte hier aber nicht wieder das Allgemeine bla,
bla, bla von wegen, das ist ja mal wieder typisch VW. Wir hatten schon mal einen
Montagsmercedes in der Familie. Da war es noch viel schlimmer und das Thema
Wandlung ist bei Mercedes ein Fremdwort.

Höchstens die Aussage, Sie können gerne kostenlos nach Haus telefonieren.

Also, ich bin mit meinem Auto immer noch sehr zufrieden. Eines noch, die Garage sieht
so leer aus ohne ihn.

Gruß
Niels

Alles anzeigen 

Hallo Niels,
na das sind ja sachen. Ich würde glatt den  wechseln denn soetwas sollten die mal mit mir
versuchen,ist echt der Hammer. Versuch doch mal dich direkt an VW zu wenden die VIP hotline
vielleicht können die da ja was machen und deinem  mal auf die Finger klopfen
Viel Glück und lieben Gruß auch ans Frauchen
Kurt
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