
Garantiefall - Sägezahn ?
Beitrag von „Thomas111“ vom 7. Juni 2008 um 09:34

Guten Morgen meine Herren,

jetzt mal die Frage, was ist denn hier nun rausgekommen bei VW????
Ich habe mit meinem Dicken jetzt 5000 km auf der Uhr und die vorderen Reifen sind im
Aussenbereich ziemlich stark angegriffen, der  gibt den beiden max. noch 5000 km. Das ist
geil....da freue ich mich riesig!!!!! Wir haben den ganzen Vorgang nunmal an VW gemailt, mal
sehen, aber ich weiß schon was kommt......."leider ist dies kein Garantiefall"...die Herrschaften
machen es sich ja ohnehin ein wenig leicht.
Bei meinem Dicken waren ja schon nach 2000 km die , dort wo die Bremsscheiben drauf
kommen, die Teile so stark angerostet, das ich dies reklamierte, als Antwort aus WOB kam
zurück " das dies an einem falschen Felgenreiniger liegt", naja kann ja mal an der Waschanlage
anfragen ob sie für den angeblichen Schaden aufkommen.

Ich finde es von VW eine schwache Leistung, wie sie mit ihren Kunden umgehen!!!!
Aber wir warten mal ab und ich halte Euch auf jeden Fall auf dem laufenden!!!

Grüße aus Halle

1https://www.touareg-freunde.de/forum/thread/9048-garantiefall-s%C3%A4gezahn/?postID=140847#post140847
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