
Steuerkettenspiel zu groß
Beitrag von „KINGKONG“ vom 10. Juli 2008 um 10:48

Hallo.
Meine Entscheidung zu BMW zurück zu wechseln ist eigentlich nur das kulantere
Entgegenkommen, ich kann mich an meine Jugendzeit erinnern, fuhr damals nur BMW (E30)
welche später immer hochwertiger und teurer wurden (E36). So kam es einmal auch dazu das
ein Getriebe Schweirigkeiten machte, es sprang ständig der 2.Gang raus. Wagen war 3 Jahre alt
und hatte 24tkm. BMW tauschte mir das Getriebe gegen Arbeitslohn von 800 DM. Das nenne
ich Kulanz!! Nun soll ich 2500 Euro bezahlen für etwas das nicht richtig ausgelegt oder
konstruiert wurde. Bei mir in der Firma nennt man das schlicht und einfach -Werksverschulden -
kostenloser/kulanter Austausch für den Kunden-
Nun warte ich auf den Rückruf meines Meisters, ich will ja nun noch Fragen ob ich einen
kostenlosen Leihwagen erhalte, die Kupplung gegen Materialkosten nicht gleich noch mit
getauscht werden kann und ob es noch einen Aufpreis kostet weil meine Autogasanlage ja auch
noch am Motor hängt was beim Angebot nicht mit aufgeführt wurde.
Ich bin mal gespannt ob er sich heute noch meldet, ansonsten melde ich mich noch einmal....
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