Lost in Space - VW VIP Service

Beitrag von ,Wiener”“ vom 24. August 2009 um 11:26

Nach Lesen dieser Berichte fiihle ich mich irgendwie an die Situation mit einem T in Osterreich
erinnert. Die Werkstatten sind bemiht aber wenig erfolgreich in etwas komplexeren
Fehlersituationen. Und der 6sterreichische VW-Generalimporteur in Salzburg strotzt einerseits
vor Prapotenz, gewahrt keinerlei Kulanzen und ist bei technischen Anfragen seitens der
Werkstatten zwecks Hilfestellung zumindest in meinem Fall bisher véllig hilflos.

So bin ich froh, im TF immer wieder nitzliche Hinweise zu erhalten, die ich meiner Werkstatte
weitergeben kann. Leider habe ich jedoch fur zwei nachhaltige Probleme keine zielfiUhrenden
Hinweise erhalten: Ein Gerauschproblem bei der Lenkung und ein Startproblem bei
betriebswarmem Motor. Aber ich bin weiterhin aufmerksam, ob sich diesbezlglich im TF "etwas
tut". Eine Lésung seitens VW ist in Osterreich ndmlich bis dato nicht in Sicht.

GriuRe aus Wien

Wiener
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