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Für deinen Fall kommen wohl die (Zusatz-) Leistungen der Mobilitätsgarantie in Frage:
Quelle

Zitat

Fahrzeugtransport nach Ausfall
Kann Ihr Pkw nach einer Panne oder einem Unfall (kein Totalschaden) weder am
Schadensort noch in dessen Nähe innerhalb von drei Werktagen wieder fahrbereit
gemacht werden, vermitteln wir den kostenlosen Transport Ihres defekten Fahrzeuges
zu einem Volkswagen Partner in Ihrem Wohnort

Weiter- oder Rückreise
Kann Ihr Pkw nach einer Panne, Unfall, Fahrzeugdiebstahl oder Totalschaden weder am
Schadenstag noch am darauf folgenden Tag wieder fahrbereit gemacht werden,
vermitteln wir Ihnen und den Mitfahrern:
Die Fahrt entweder vom Schadensort zu Ihrem ständigen Wohnsitz oder die Fahrt vom
Schadensort zum Zielort, jedoch höchstens innerhalb des Geltungsbereichs der
LongLife Mobilitätsgarantie.
Die Rückfahrt vom Zielort zum Schadensort, wenn feststeht, dass Ihr Pkw wieder
fahrbereit ist. Andernfalls erstatten wir Ihnen die Kosten für die Rückfahrt vom Zielort
zu Ihrem ständigen Wohnsitz. Wir tragen die hierdurch entstehenden Kosten nach
folgender Maßgabe: Die Kostenübernahme erfolgt bei einer einfachen Entfernung unter
1.200 Bahnkilometern, bis zur Höhe der Bahnkosten 1.Klasse einschließlich Zuschläge,
bei größerer Entfernung bis zur Höhe der Kosten eines Linienfluges der Economy-
Klasse. Ferner übernehmen wir die Kosten für Taxifahrten zum und vom nächst
erreichbaren öffentlichen Verkehrsmittel bis 26,– Euro.

Gruß
Frank
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