
Fehler mit Luftfahrwerk
Beitrag von „ap11“ vom 11. Dezember 2009 um 17:02

Zitat von t1000

so, nach langen Telefongesprächen......das Autohaus übernimmt gar nichts, da keine
Schaden bei Auslieferung vorhanden war...... die Car-Garntie schließt das Fahrwerk
aus.....

Hab dann mit meiner VW-Werkstatt vorort gesprochen und sie gebeten nen Kulanz
Antrag bei VW zu stellen....hat keine halbe Stunde gedauert dann hab ich nen anruf
bekommen....statt 1800,- soll ich 600,- zuzahlen.....naja besser wie nichts....werde
nächste Woche berichten wies ausgegangen ist, und ob der Dicke wieder läuft

Verrat doch mal ,wie alt dein Auto ist und wann du es wie alt gekauft hast (privat?)
Händlergewährleistung hat doch nichts damit zu tun,dass das Auto bei der Lieferung keinen
Schaden hatte.
Aber 1200 Euro weniger war das Telefonieren ja schon mal wert !

Alex.
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