
Motor geht während der Fahrt aus.
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Zitat von Marco 112

So kurzes Update. Das Motorspannungsrelais wurde getauscht und somit war der Spuk
zu Ende.
Das Öl wurde/wird nachdem ich meinem Händler unter zu Hilfenahme des VW Service
auf die Füße gelatscht bin gewechselt. Es hat trotz Mail von VW lange gedauert und
erst nachdem er alles aber auch wirklich alles getan hat mich doch davon zu
überzeugen das, dass LL 3 das richtige Öl ist, wie z.B. LL 2 würde er nicht mehr
bekommen , doch angerufen und mir Recht gegeben. (Danke eurer Hilfe) Nun war das
falsche Öl allerdings bereits 40000 km (2 mal Inspektion mit falschem Öl) im Motor.
Hier bin ich mir nun nicht sicher ob der Motor nicht einen Schaden genommen haben
könnte. Aussage Händler es gibt doch keine Auffälligkeiten.
Nun stehe ich halt mit etwas flauem Gefühl da und hoffe dass auf Grund der
Dokumentation der Serviceleistungen im Fall der Fälle sprich Motorschaden das recht
auf meiner Seite ist.

Gruß Marco

Hallo Marco,
lass dir alles schriftlich Bestätigen und sieh nach ob auch die beiden letzten Oelwechsel in
deinem Serviceheft mit dem ''falschen Oel'' vermerkt sind. Evtl. spätere Motorschäden kannst
du so besser Belegen und die anfallenden Schäden kannst du gleich auf deinen tollen händler
drücken.
Drück dir die Daumen das mit deinem Motor nichts passiert.
LG Kurt
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