VW Ruckruf

Beitrag von ,Xapathan”“ vom 13. Dezember 2004 um 15:58

Zitat von Heinz

ich habe meinem am 10.01.2004 in WOB abgeholt. Habe vorher auch ein halbes Jahr
[..] von noch mehr Problemen gelesen, und kannte sogar personlich einen der
gewandelt hatte.

Nichts desto trotz bin ich optimistisch gewesen und es hat sich bestatigt: Keine
Probleme. Auch wenn es hier im Forum anders aussieht, aber die Mehrzahl der
Touaregs ist ohne Probleme. FUr die Betroffenen ist das natlrlich kein Trost, kein
einziger Fall ist akzeptabel und ich kann den Frust verstehen. Trotzdem wiurde ich Dir
raten optimistisch an die Fahrzeugibergabe ranzugehen.

Hallo Heinz,

kann Dir nur zustimmen - ging mir ident.

Aber nach zwei vorfallen innerhalb von zwei Wochen, besteht die Méglichkeit,

das Vertrauen zu verlieren. Trotzdem wirde ich jedem nur raten, positiv zu denken
und auftretende problemchen mit dem :p proaktiv zu 16sen.

Noch was am Rande: ich wirde gern mal meine Probleme + die der anderen in einer Liste an
VW Ubergeben und mit kompetenten Ansprechpartnern die "open points Liste" nach Prio
durchgehen. Danach kdénnte mal Losungshorizonte angeben und die VW Repras. vor Ort in die
Pflicht nehmen. War das ein Vorschlag? Meinungen dazu? Wer mdchte sich anschliessen?
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