Vorstellung

Beitrag von ,Joga0 1“ vom 15. November 2011 um 20:17

Hallo TF,

es scheint mir, dall es regional zumindest Unterschiede im Umgang mit potentiellen Kaufern
gibt.

Hier im hanoverschen Raum, beim Autoring Hannover (Stietenroth-Gruppe mit Autohaus in
GroBburgwedel) mit "Freundlichen"

in 31275 Lehrte (Autohaus Petzold), in 31311 Uetze (Autohaus Uetze) oder in 30853
Langenhagen (Autohaus Marquard) ist es absolut kein Problem,

Premiumfahrzeuge Probe zu fahren. Jeder der genannten Hauser hat diverse Fahrzeuge (haufig
junge Dienstfahrzeuge mit wenig km aus dem Werk)

vor der Tur. Termin vereinbaren, rote Nummer dran und ab geht die Post.

JogaO 1

Zitat von voisin

Ja, ich konnte vor rund einem Jahr den V8 probefahren. Mein Freundlicher konnte dies
aber nur Dank eines Kunden organisieren, der bereit war, sein Auto dafur zur
Verflgung zu stellen. Die Probefahrt war eine wichtige Entscheidungshilfe, dann auch
den Wagen zu bestellen.

Aber wie es der Zufall so will, Gestern Abend hat mir ein guter Bekannter Uber seine
Erfahrungen bei einem Ableger des Schweizer Importeurs erzahlt. Er hatte seinen Audi
A8 dort im Service und teilte dem Freundlichen sein Interesse an einem neuen Q7 in
Topausfuhrung mit. Er bat darum, dass man ihm doch wahrend dem sein Audi im
Service sei, einen solchen zur Probefahrt zur Verfigung stellen wirde. War leider nicht
machbar, aber man versprach zu schauen, dass man eine Probefahrt organisieren
kdnnte. Etwas spater kam dann der Anruf, dass man an einem bestimmten Datum far
1-2 Stunden einen Q7 zur Verfiugung stellen kénnte. Also hat sich mein Bekannter die
Zeit dafur freigemacht. Als er dann zur Probefahrt erschien, kam doch der Verkaufer
tatsachlich mit einem Mietvertrag (!!!) und meinte, dass er diesen zuerst
unterschreiben musste, bevor er mit dem Q7 fahren kénne. Mein Bekannter lehnte das
Angebot ab und wollte wieder gehen, erst da erklarte sich der Verkaufer bereit, das
Auto auch ohne Mietvertrag zur Verfigung zu stellen.

Eigentlich dachte ich zuerste, dass mein Bekannter da etwas Ubertrieben hat, aber
nachdem was ich hier gelesen habe, glaube ich es ihm.
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Wenn das die neuste Masche sein soll, seh ich etwas schwarz fur die Zukunft der
deutschen Premiumhersteller. Ohne Probefahrt lege ich mit Sicherheit keine 100'000
auf den Tisch, auch nicht 50'000.
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