
Suche Werkstatt Empfehlung Raum Mannheim
Beitrag von „Jugger“ vom 14. März 2012 um 18:59

Hallo zusammen,
nachdem leider bei VW Bernhardt der Spezialist, nicht da war(Schulung VW ) mußte ich
ausweichen und habe mich für Wiest Darmstadt entschieden.
Erster Kontakt war sehr freundlich,
nach Durchsicht stand fest, Öllekage an der Ölpumpe rechts.
Kurzes Gespräch und Kulanzantrag mit gutem Ergebniss, wurde das Baby zerlegt (wow ist das
eine Einheit auf dem Tisch), durch Demontage wurde noch eine Deckeldichtung und die 2
Pumpe diagnostiziert.
Soweit so gut, heute der ernüchternde Anruf.
Beim Ventildeckeldichtung ersetzen bzw. demontiern wurde festgestellt, dass an 2 von 5
Zylinder pro Seite) die Nockenwelle auf der gehärteten Fläche Riefen hat.
Das war der Moment, den ich nicht so recht verstehen wollte.
Bilder und Infos von Seitens Wiest 1 A
Morgen muß geklärt werden, was VW dazu sagt, momentan bin ich echt sehr enttäuscht über
die Schäden bei einem Oberklasse Fahrzeug das zwar schon ein paar Jahre alt ist jedoch auch
"erst" knapp über 100.000Km hat.

MfG
Thomas
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https://www.touareg-freunde.de/forum/thread/16228-suche-werkstatt-empfehlung-raum-
mannheim/?postID=228067#post228067
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