
Nicht alle Daten aus Fehlerspeicher von VW
Werkstatt herausgegeben
Beitrag von „juma“ vom 11. Juni 2012 um 10:40

Servus,

Zitat von Parcival

[...]Nun sagte man mir aber, dass diese Informationen nicht herausgegeben werden
dürfen. [...]
Bin ich da an einen besonders " kompetenten " Kollegen geraten oder stimmt das so ?

grundsätzlich ist das richtig. Dadurch, dass beim Auslesen Informationen vom Fahrzeug mittels
eines Volkswagen gehörenden Kommunikationsmittels herausgezogen werden, "gehören" sie
auch der Werkstatt.

Allerdings gibt es genügende Werkstätten, die das nicht ganz so "verbissen" sehen, wenn man
die Kaffeekasse wohlwollend bedacht hat 

Einen Rechtsanspruch auf Herausgabe hast du nicht.

Einfach zu einem anderen gehen oder über ein eigenes Interface auslesen...
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