Das versteht VW-Wolfsburg unter Service

Beitrag von ,FrankS“ vom 18. Juni 2012 um 20:59

Das eigentliche Problem ist sicher nix weltbewegendes (ware es jedenfalls nicht fir mich), wenn
mir VW aber vor 1 ¥z Jahren eine Lésung verspricht (obwohl ich nicht glauben kann, dass die
ihre Softwareupdates tatsachlich so lange im Voraus planen) und dann, nachdem der Kunde
brav gewartet hat, von dem Vorgang nichts mehr wissen wollen, dann wirde mich das auch
argern.

Grufs

Frank
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