
V10 ruckelt stark und das Getriebe will nicht
automatisch schalten
Beitrag von „dieseldriver“ vom 25. Februar 2013 um 09:36

Zitat von juma

...Die Bereitschaft, dass es Kulanz gibt, ist händlerabhängig, da der Händler stets auf
der Hälfte der Kulanzkosten sitzen bleibt. Grundsätzlich geht Volkswagen aber meist
bei dem beantragten Prozentsatz mit.

Hallo Juma,
danke für die schnelle Antwort! Ich habe von einem Bekannten erfahren der bei einer anderen
VW-Werkstatt arbeitet, dass VW für die PDE eine 7-Jahre-Regelung am lLaufen hat und die
Kosten für die defekten PDE's sogar komplett übernimmt. Wahrscheinlich handelt es sich um
einen sehr kulanten VW-Vertragshändler :biggrin:Image not found or type unknown.

Wie auch immer ich habe meine Werkstatt gebeten einen Kulanzantrag zu stellen und bin
schon gespannt auf die Antwort 

Schönen Tag noch!
Gruß
dieseldriver
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