
Rost unter den Türgummis
Beitrag von „Bernd S“ vom 25. Juli 2014 um 20:40

Da es sich ja hierbei um einen Schaden handelt, auf den man als Kunde ja wirklich keinerlei
Einfluss hat, (durch mangelnde oder falsche Pflege) würde ich mir persönlich die Mühe machen,
wirklich alle in Deiner Reichweite liegenden Händler aufzusuchen, oder eventuell direkt bei der
Kundenbetreuung vorstellig zu werden.
Auch, wenn es sich hierbei um "Anbauteile" handelt. Die hast Du ja schließlich beim
Neuwagenkauf auch mit bezahlen müssen...
Und wie schon erwähnt, kannst Du auf Metallkerne, die vollständig mit Gummi ummantelt sein
sollten, keinen Einfluß nehmen.
Wenn allerdings Dein Händler es nicht einmal fertig gebracht hat, die Türen richtig einzustellen,
dann ist der wohl nicht der Richtige Ansprechpartner.
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