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Zitat von samohtnitnelav

Abschleppdienst meint die Hochdruckpumpe ist defekt. Gibt es schon Neuigkeiten vom
Hersteller weil es fast auschließlich Österreichische 240PSige betrifft. Was würdet Ihr
mir raten wie ich in der Vw Werkstatt vorgehen soll.

Wie kommt der Abschleppdienst zu der Diagnose? Hatte der ein Diagnosetool und auch gleich
mal die Pumpe ausgebaut? Ich würde mir mal zuerst eine seriöse Diagnose erstellen lassen,
dann weitersehen.

Wenn dein Wagen über 5 Jahre alt ist, dann hast du wenig Möglichkeiten, dass VW da was
übernimmt, aber einen Versuch auf eine Kulanz kann ja gemacht werden (falls es wirklich die
Pumpe ist).
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