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Hallo zusammen,

ich habe folgendes Problem mir ist ein Klapp schlüssel verloren gegangen laut Versicherung
sollen alle schlüsseln und Schließsysteme ersetzt werden. habe ich bei VW angerufen sollte
über 800 Euro kosten. Habe ich das Auto hingebracht, Nach 5 Tage bekomme ich ein Anruf das
Schließsystem lässt sich nicht an das alte Steuergeräte anlernen und müsse zwei Steuergeräte
inclusive Motorsteuergerät ersetzt werden kostet über 4700 Euro. Kulanz wurde abgelehnt,
aber mir kommt bei der ganze Sache so vor als da ein Bediener Fehler vorliegt und Steuergerät
wurde falsch Programmiert was aber VW Werkstatt nicht zugibt. Jetzt läuft das auto gar nicht
lässt sich nicht starten. Alle Steuergeräte sind gesperrt, hat jemand ein Rat was ich da machen
kann?
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