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Servus Harald,

die 12V Batterie kann durchaus schwächeln, denn geladen wird sie aus dem HV-Netz nur im
Fahrbetrieb. Ist der Ladezustand unzureichend, dann kannst du auch den Hybrid nicht starten,
selbst wenn in der HV-Batterie genügend Saft gespeichert ist. Da ist der Hybrid genauso auf
Starthilfe angewiesen wie jedes andere Fahrzeug auch. Pauschal zu sagen, eine Batterie hält so
und so viel Jahre, das ist reine Spekulation. Da spielen zu viel Faktoren mit rein, vor allem gibt
es aber immer wieder mal Ausreißer, die schon nach teils viel kürzerer Zeit schwächeln.
Halbwegs belastbare Gewissheit wird dir hierzu nur eine Batteriediagnose mit einem
vernünftigem Prüfgerät bringen.

Die Touareg mit Start/Stopp-System besitzen eine Vlies-Batterie (auch AGM genannt). Welcher
Typ genau beim Hybrid zum Einsatz kommt, das weiß ich nicht. Wenn du demnächst beim
Händler bist, kannst du ihn diesbezüglich ja gleich mal interviewen und gegebenenfalls auch
einen Check der Batterie durchführen lassen.

Grüße
Robert

1https://www.touareg-freunde.de/forum/thread/15428-ausfall-side-assistent-beim-tii/?postID=274903#post274903
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