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Hallo zusammen,

ich war heute beim Kundendienst beim Freundlichen.
Alles gut soweit ..... bis auf den Hammer zum Schluss.
Mein Fahrzeug hat in der Bodenwanne ( 2 teilig aus Kunststoff ) einen Ölfilm - dies sieht man
auch an der Unterseite des Motors durch Tropfenbildung an der Getriebseite.
Ich habe aktuell noch keinen Ölfleck in der Garage. Da die Bodenwanne es aufgehalten hat.

Mein Ölverbrauch war immer so im Schnitt bei 10.000 km - 1/2 l Öl. Also dachte ich mir auch
nichts dabei.

Der Freundliche kann mir eigentlich gar keinen Rat geben was das richtige wäre.

Motor ausbauen und die Ölwanne neu abdichten ( Sie ist am wahrscheinlichsten undicht -
bekanntes Problem ) - oder so lassen und akzeptieren dass es irgendwann mal tropft bzw. alle
10.000 km Unterboden putzen und hoffen dass es nicht mehr wird.
Kosten sind angeblich 5000 € bei VW und es wird nichts auf Kulanz unternommen. Das
Fahrzeug hat keine Garantie mehr u. wurde von mir vor 2 Jahren bei einem VW Händler mit
einer 1 jährigen Garantie gekauft. Damaliger km Stand waren ca. 54.000 km
Hätte ich eine Anschlussgarantie mit 2 + 3 Jahre wäre er noch drin gewesen.

Ich könnte ........

Wer hatte schon vergleichbares Problem bzw. was würdet ihr machen ? Danke für Infos zu dem
Thema.
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