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Zitat von coala

exakt diese Antwort wirst du erhalten. Und dein Händler kann nichts dafür, er hat
schlichtweg keine Möglichkeiten, weil er u. a. die benötigte Lizenz nicht von VW erhält.
Das betrifft sogar auch die Facelift-Modell, die bis etwa zum ersten Quartal 2015 noch
"mit ohne" diesen Diensten ausgeliefert wurden.

Hallo zusammen,

genau so ist es - das kann ich als damals Betroffener bestätigen 

Grüße von Stephan 
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