Skisack nachrusten?2????

Beitrag von ,markl“ vom 8. Dezember 2016 um 22:36

Zitat von macko

Servus,

Alternativ kannst du auch einfach mal beim Handler anrufen und mit diesen
Teilenummern nachfragen, wo das Teil Uberall verbaut wurde (Querverweise sind
hinterlegt).

Proaktive GriuflSe -
Marco

Ich war heute bei meinem Freundlichen, um ein Ersatzteil zu holen und bemerkte einen
grossgedruckten Hinweis (in Rot) auf der Kundentheke:

"Fragen zu Ersatzteilnummern kénnen wir grundsatzlich nicht beantworten"

Da verschlagt es einem manchmal die Sprache bei diesem Level von Kundenorientierung...

Gruss
Mark
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