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Zitat von Tessi

Denke das dieses Thema daher auch bei VW zu dem Problem geführt hat und die
Verhandlungen werden einfach so lange gedauert haben
wenn Du sagst das derzeit die Dienste weiter genutzt werden.

Servus Nicole,

danke für die interessanten Infos! Ich verstehe jedoch nicht, warum VW da nicht transparenter
handelt und bei den Beschwerden der Kunden nicht genauere Auskunft gibt. Die
Verzögerungstaktik, dass es nächste Woche wieder funktionieren würde, finde ich wirklich das
Letzte! Man kann ja seinen Kunden auch Mal die Wahrheit zumuten und diese nicht ewig mit
irgendwelchen Ausreden hinhalten... 

MfG

Hannes
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