
Neue Abgaskampagne Touareg 7p 4.2 tdi
Beitrag von „AndiHH“ vom 6. August 2020 um 16:59

Zitat von dreyer-bande

... Auf Nachfrage erklärt mir der Serviceberater, der von mir kontaktierten
Vertragswerkstatt, dass das AGR-Ventil auf eine eventuelle Verschmutzung geprüft
wird.
Sollte es aus irgend einem Grund verschmutzt sein, wird nach dem Grund der
Verschmutzung gesucht und eine Maßnahme mit VW abgestimmt.
Ggf. wird das AGR auf Kosten von VW gereinigt oder sogar ersetzt.
In diesem Fall wurde mir ein kostenloser Mietwagen zugesagt.

Moin,

Was ich mich nur frage ist, ob es wirklich so ist und keine Blase? Wer von uns hat die
Möglichkeit dieses zu überprüfen? Kurz gesagt, man muss es glauben, oder?

Viele Grüße

Andi
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