
Heckklappe öffnet nicht mehr
Beitrag von „IngoM“ vom 12. Dezember 2020 um 16:46

Guten Tag zusammen,

seit heute kann ich an meinem 7L von 2009 die Heckklappe nicht mehr über den
Heckklappentaster öffnen. Ebenso funktioniert die Fernöffnung über den Schalter in der
Fahrertür nicht.

Die Heckscheibenöffnung funktioniert wie sie soll. Wenn ich die Heckklappe über die
Notentriegelung öffne und die Klappe schließe, funktioniert der Motor der Schließhilfe ebenfalls
noch. Kofferraum- und Kennzeichenbeleuchtung sind auch OK.

Kein Eintrag im Fehlerspeicher.

Kann ich davon ausgehen, das hier nur der Taster der Heckklappe defekt ist? (oder welche
Symptome deuten auf einen Kabelbruch?)

Ich hatte bei einem ehemaligen Touran ebenfalls gleiches Problem. Damals hatte ich den Taster
erneuert und alles war wieder gut.
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