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Zitat von VolkerE

Ich frage euch, was ist dass denn für eine Kundenunfreundliche Politik von VW, bei
einem behebbaren Motorschaden den Einbau eines neuen Motors vorzuschreiben,
wenn man die Reparatur in einer VW-Werkstatt durchführen lassen will?

kann man so sehen, muss man aber nicht. Ich kann jedenfalls nichts kundenunfreundliches
erkennen, wenn eine Werkstatt/ein Hersteller nur solche Reparaturen durchführen möchte, für
die dann auch Gewährleistung übernommen werden kann. Du hast ja dann ganz richtig
gehandelt und eine Fachwerkstatt gefunden, die auf solche Reparaturen spezialisiert ist und
das Ganze dann kostengünstig und gut über die Bühne gebracht hat.

Gruß

frank
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