
Wichtiger Hinweis: Update der Forensoftware am 1.
Mai 2022 vormittags
Beitrag von „coala“ vom 30. April 2022 um 18:35

Servus zusammen!

Ab morgigen Vormittag, so in etwa ab 10 Uhr, führen wir "große" Versionsupdates an mehreren
Modulen unserer Forensoftware durch. Das bedeutet, dass nicht bloß fortlaufende Patches
eingespielt werden (was wir ja laufend im Hintergrund tun), sondern wir auf eine komplett neue
Version upgraden.

Hierzu müssen wir das Forum in den Wartungsmodus schalten, was bedeutet, dass die
Touareg-Freunde in dieser Zeit nicht erreichbar sind und ihr eben eine Fehlermeldung beim
Aufruf bekommt.

Wie lange das genau dauert, das hängt immer ein bisschen vom Verlauf der Arbeiten ab und ist
schwer im Vorfeld zu sagen. Das sollte aber theoretisch schon noch am gleichen Tag fertig
werden.

Auf unserer Facebook-Seite informieren wir sofort, wenn das Forum wieder erreichbar ist. Am
besten also gleich liken & abonnieren, dann bekommt ihr aktuelle und wichtige Meldungen
immer sofort.

BITTE BEACHTEN: Nach dem Upgrade auf die neue Version werden alle Benutzer aus
technischen Gründen einmalig abgemeldet und müssen sich dann erneut anmelden! Schaut
also bitte vorher für alle Fälle nach, ob eure Mailadresse in eurem Benutzerkontrollzentrum
auch aktuell und richtig ist. Das ist wichtig, falls ihr mal euer Passwort vergesst und ein neues
vom System zugesandt haben wollt.

Grüße

Robert
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