Kein KraftschluBB zwischen Motor und Getriebe

Beitrag von , Ausgesperrter“ vom 5. Januar 2023 um 18:23

Zitat von pe7e

Hi,
da nimmt das Ganze Form an:

1. Hast du nach einer Garantieverlangerung gefragt oder nicht. Normalerweise wird
einem soetwas immer angeboten. Die AH verdienen daran namlich Geld und haben bei
Problemen dann zufriedene Kunden die aufgrund der Garantie nichts zahlen (oder nur
sehr wenig).

2. die Leistungen der Mobilitatsgarantie umfassen - siehe Website :

Ersatzwagen: Wenn lhr Volkswagen in der Werkstatt bleiben muss, stellt Ihnen lhr
Volkswagen Partner einen Ersatzwagen - sofort, bis zu drei Tage und ohne
Kilometerbegrenzung.

Hoteliibernachtung, auch fir Mitfahrende: Nach einer Panne kann die Reparatur
nicht am selben Tag fertiggestellt werden? Ubernachten Sie eine Nacht mit Ihren
Mitreisenden im Hotel

Wenn du einen Chauffeur oder einen Ersatzwagen langer brauchst, dann musst du im

Mobilitatsgarantie ist. Zur Info, die Mobilitatsgarantie versichert dir auch nicht deine
Wohnung, dein Haus, deinen Hausrat und ist auch kein Ersatz flir eine
Krankenverischerung... Die haben dir vollommen korrekt ein Fahrzeug zum nach Hause
kommen angeboten. Ergo: NICHT Schei..e UND lies dir die Leitungen deiner
Mobilitatsgarantie mal durch!

3. ADAC - das Thema bist du m.E. dann vollkommen falsch angegangen. Der ADAC
leistet Pannenhilfe und bringt dich nach Hause. Der ADAC leistet nicht den Transport
von einem defekten Fahrzeug von einer Werkstatt zu einer anderen Werkstatt. Wenn
du den ADAC direkt mit der Panne auf der Autobahn verstandigt hattest, dann hattest
du sofort einen Leihwagen und den Transport deines Fahrzeugs nach Hause / zum
Freundlichen bekommen. Der Leihwagen hatte dir dann bis zum Ende der Reparatur
zur Verfigung gestanden.Das die dein Fahrzeug uUberhaupt transportiert haben ist ein
grofles Entgegenkommen. Das es 6 Wochen gedauert hat ist dabei vermutlich normal
(nennt sich Sammeltransport) - immerhin ist es keine Leitung die dir laut ADAC
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Mitgliedschaft zusteht. Ergo: NICHT Schei..e UND lies dir die Leitungen deiner ADAC
Mitgliedschaft mal durch!

4. Mit dem Schlissel, der leeren Batterie und dem Abladen - das klingt mir an den
Haaren herbei gezogen. Mir ist kein Freundlicher bekannt, der so mit den Fahrzeugen
umgeht. Wenn es tatsachlich so war, dann ist es auch tatsachlich Schei..e

5. falsche Diagnose von VTG Defekt: Dumm gelaufen - du bringst noch dazu ein
fremdes Teil mit an - ich gehe auch taglich mit Wurscht zum Fleischer - da hat der
namlich richtig Bock drauf und ist dann ultra freundlich zu mir. Typischer Fall von: Wie
man in den Wald schreit ... das war wirklich Schei..e und zwar von DIR! Noch dazu eine
Lieferzeit von 8 Tagen - dein Fahrzeug belegt einen Platz beim Freundlichen - im
Zweifel sogar einen Blhne... Prima! Wenn es so brennt, dann bestellt man den Kram
per Express mit garantierter Lieferzeit - wenn es dann wirklich spater kommt, dann hat
der Spediteur die Kosten an der Backe...

6. Getriebe - wieder mit Wurscht zum Fleischer... da fallt mir nichts ein... Schelm wer
Bdses dabei denkt. Wenn dir das Ding nochmal um die Ohren fliegt dann geht die
Schieberei richtig los - der Freundliche wird sagen: Liegt am aufbereiteten Getriebe.
Der Aufbereiter wird sagen: Liegt am Einbau. Und wer steht dann dumm da? Der der
die Wurscht zum Fleischer bringt...

Ja, ist einiges Schei..e gelaufen. Dafur hast DU mit Macht und FleiR gesorgt. Kein
Anderer!

LieB dir Vertrage und Verischerung durch!

Wenn du das Gelesene nicht verstehst, dann lass es dir erklaren!

Geh nicht mit Wurscht zum Fleischer!

Bei grofBeren Investitionen schlieBt man besser eine Garantieverlangerung ab!
Uberlege vor dem Handeln!

Such nicht Fehler bei Anderen! Such sie bei DIR!!

Sonst: Ein gesundes Neues Jahr...

Ich hoffe ich habe meine Zeit mit meiner Antwort nicht verschwendet und du nimmst
dir davon was an.

GruBs Peter
Alles anzeigen

sage mal.... glaubst du selber, was du da erzahlst.
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Ich bleibe mit einem T, der durchgangig bei VW gewartet ist liegen. Wen rufe ich dann an? Das
nur am Rande.

VW hat mich wie einen Depp stehen lassen, sieh zu, wie du weiter kommst, uns egal.

Also ADAC. Der "Engel" sprach von 8 Arbeitstagen, in denen der Havarist geliefert werden soll.
Hatte ich in dem Moment gewulBt, da das 1. nicht stimmt und 2. 6 Wochen dauert, ware ich
auf seinen Alternativvorschlag eingegangen, ich rufe dir jetzt einen Transporter, der dich heute
mitsamt deinem Auto heimbringt. Wie gesagt, 8 Tage, meinetwegen auch noch 14 Tage. Davon
ziehst du eine Woche, also nicht 8 Arbeitstage, Leihwagen ab. Egal, geht iwi.

Die Vorstellung, ungefahr 10 Stunden in einem Sprinter zu sitzen und heim spediert zu werden,
fand ich in diesem Moment nurmaRig ansprechend. Aber nachher ist man immer schlauer.

Fehldiagnose: der Reihe nach, Diagnose von !H!!'VW!!! war VTG. VTG bei VW nicht lieferbar und
wenn, dann fir Unsummen.

Hintergrund: T's und meine Wege werden sich in den nachsten ?2-4? Monaten trennen. Das
steht fest. Entweder, weil VW dann den neuen liefert, oder ich vom Vertrag zurlcktrete.

Wir reden von einem T2 aus 2018. Zeitwert sag ich mal 20. Wir haben spaBeshalber beim
Freundlichen nachgesehen, ein Austauschgetriebe, also ein "aufbereitetes", keinesfalls ein
neues, liegt bei rd. 13.000 Euro. Setze das bitte in Relation zum Fahrzeugwert und der
restlichen "Verweildauer".

Ich habe sowohl VTG wie auch Getriebe beim Instandsetzer bestellt. Nicht auf dem Schrottplatz.
Lesen, denken, verstehen.

Express. Ja, habe ich gefragt. Hiel§ es beim Versender, kdnnen Sie sich sparen, innerdeutsch auf
mittleren Distanzen macht das kein Unterschied. DHL hatte das Teil schon als Totalverlust
deklariert, ich hab weiter Randale gemacht, in Madird ist es dann aufgetaucht.

Zum Thema Garantieverlangerung.... Wollte ich haben. Wurde abgelehnt. Warum nur? Denk du
mal nach.

Und .... anscheinend hast du ja den absoluten Durchblick. Rat mal, von wem der Tip mit dem
Getriebeinstandsetzer kam? Nur mal so am Rande.

Ja, die Aktion war von vorne bis hinten mehr als nur bescheiden, es fangt aber damit an, daR
das angeblich ach so zuverlassige Getriebe bei 115TKM die Gratsche macht. Und nein, der T
war kein Lastesel. Mal einen 600 Kilo-Hanger auf den Grunschnitthof oder mal eine Wildsau auf
dem Wildtrager.

Ich hab schlicht und ergreifend ein Montagsauto erwischt. Da helfen mir Gesprache, wie
zuverlassig ein T2 "normalerweise" ist herzlich wenig.
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Egal ob ich das jetzt alles durch die rosarote VW-Brille sehe, oder eben auch meine Brille (da
sind im Moment eher Sterne drin), alles ein unnétiger Arger, den kein Mensch braucht. Und daR
die Nummer am Ende so irgendwas um die 5k kostet kommt ja auch noch dazu.

Hatte, wenn, ware. Wenn im versprochen Zeitraum der bestellte Neuwagen geliefert worden
ware, hatte ich all den Arger nicht gehabt.
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