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Mein Touareg Hybrid Bj. 2021 macht seit ein paar Monaten beim langsamen Fahren und
gleichzeitig starkem Einschlag Rubbelgeräusche von den Rädern. Zuerst dachte ich, es liegt an
den abgefahrenen Sommerreifen. Dann war das Geräusch aber auch bei den fast neuen
Winterreifen da.

Die VW-Werkstatt hat folgendes diagnostiziert: Es soll angeblich ab Werk ein falsches
Hinterachs-Differenzialöl eingefüllt worden sein, welches nicht so langlebig ist, wie das korrekte
Öl. Nun wurde das korrekte Öl eingefüllt und das Geräusch ist nach wie vor da (sogar etwas
lauter). Laut Werkstatt soll ich mal mindestens 1.000 km fahren, bis sich das Öl "in alle Ritzen"
verteilt hat. Mir kommt das sehr seltsam vor, zudem die ersten 2,5 Jahre absolut nichts war. Ich
habe ohnedies noch Garantie auf das Fahrzeug.

Frage: Hatte diese Geräusche schon mal jemand?

Liebe Grüße aus dem Wienerwald
Gerald
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