Neuer Touareg diverse Probleme

Beitrag von ,,Stefan73“ vom 15. Februar 2024 um 12:43

Das ganze scheint sich zu einem gréfBerem Problem zu entwickeln. Habe vorhin einen Anruf aus
Wolfsburg erhalten. Man sagte, in Lubeck wei man bei keiner der BA weiter, es kommt nun
nachste Woche ein Techniker vom Werk, um sich der Sache anzunehmen. Ob das genau zum
jetzigen Zeitpunkt nun Zufall ist oder daran lag, dass ich gegentber VW das Wort "Anwalt"
erwahnt habe sei dahingestellt. Hauptsache es tut sich was....

Leider passt das zu den schlechten Erfahrungen, die ich mit der Werkstatt in der kurzen Zeit
machen musste. Man bekommt Leihwagen die nicht getankt sind, soll sie aber selber
vollgetankt zurick geben. Ein Leihwagen wurde mir mit Sommerreifen ausgehandigt. Fuhrte
dann dazu, dass der Leihwagen bei mir zu Hause mit einem Abschlepper abgeholt wurde, weil
15cm Schnee lagen. Bei zwei Terminen musste ich erleben, wie Mechaniker in lhrer
verschmutzten Arbeitskleidung ohne jegliche Schonbezliige im Auto saBen und im Fahrzeug
arbeiteten. Ich kénnte noch weitere Dinge aufzahlen....

Irgendwie stehen der Touareg und ich unter keinem guten Stern = ....es kann nur besser
werden. Eigentlich mag ich Ihn -
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