
Fähige Werkstatt in Hamburg
Beitrag von „Wolf“ vom 26. April 2005 um 21:34

Zitat von Rocky Mountain

So, nachdem nun jede Menge Nicht-Hamburger ihr Bedauern kund getan haben nicht
helfen zu können  , möchte ich mich als Hamburger mal zu Wort melden.
Hamburg ist "Raffay" Land. Der zweifelsohne größte Hamburger VW, Audi und Porsche
Händler. Durch seine Größe ist er natürlich sehr professionell und mit zahlreichen
Spezialisten bestückt.
Warnecke, so heißt er glaube ich, in Norderstedt, hat auch einen guten Ruf. Ansonsten
kenne ich noch Tiedke in Wandsbek aus früheren Tagen, war auch ok.

Bernd,
Porsche ist falsch, die Fa. gehört Herrn v.Raffay; Fa. Raffay und seine anhängende Betriebe
(Warnke usw.) dem VW Werk.
Und beim grossen "R" kann ich über die Hellbrookstrasse (VW-spez. Kundenberater: z.B. mitten
im Gespräch an´s Telefon und mit anderem Kunden 15 min telefonieren, von der Unfähigkeit
nicht zu reden)nichts Gutes sagen; hatte nach 21 Jahren (17 Neu-Kfz) die Schnauze voll. "R"-
Audi in der Marschnerstrasse: extremer Regen, Scheibe hi. re. runter und geht nicht hoch; K-
Berater: "kommen Sie in 6 Wochen wieder, keinen Termin", A6 schwamm innen schon.
Ich warte seit Okt. 2003 auf die versprochene Probefahrt mit dem Dicken zwecks Kauf
Das zum R 

War gestern beim grossen "T" Friedrich Ebert Damm, habe 22000 runter - Anzeige in 2400 Km
Service .
Frage an den KB: was wird gemacht, "das ist ´ne richtig grosse Inspektion"
Ich frage mich: haben sehr viele Kundenberater nicht einen an der Klatsche?
Hatte mich mal mit Rollo darüber unterhalten, fragt ihn lieber nicht.
Gruss Wolf
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