
Katalysator anscheinend kaputt bei 39'000km - keine
Garantie mehr - was nun?
Beitrag von „Alen“ vom 20. April 2017 um 10:12

Hallo zusammen

Bei meinem Dicken ging kürzlich die Kat Warnleuchte mehrmals an. Heute war er beim
Freundlichen. Anscheinend ist der Kat hinüber und das bei einem nicht mal 4 jährigen Touareg /
bei 39'000km. Leider habe ich keine Garantie mehr. Ich hoffe jedoch auf Kulanz von VW.

-Der Kostenvorschlag für den Kat Wechsel beträgt 1800 Euro. Kann das sein???
-Ist es "normal", dass der Kat bereits so früh aussteigt ? Wie hoch sind meine Chancen auf
Kulanz. Erst auf mein Nachfragen klärt das mein Freundlicher nun ab.

Gruss
Alen

Beitrag von „mark1“ vom 20. April 2017 um 11:09

Der Kat ist eigentlich auf die Gesamtbetriebsdauer ausgelegt...
Ich würde auf jeden Fall noch eine andere Werkstatt fragen und vor allem mal die Abgaswerte
checken (das sollte der Freundliche ja eigentlich schon gemacht haben!)

Gruss
Mark

Beitrag von „Alen“ vom 20. April 2017 um 16:43

Leider habe ich in der Zwischenzeit vom Freundlichen Bescheid gekriegt, dass VW keine Kulanz
anbieten wird. War ja zu erwarten....traurig aber wahr.
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mehr-was-nun/
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