Nervoses Hin- und Herschalten zwischen 7. und 8.
Gang

Beitrag von ,,Skyhunter”“ vom 11. Februar 2019 um 14:30

Hallo liebe Forenmitglieder,

ich fahre einen VW Touareg (siehe unten) aus 04/2017. Mir ist aufgefallen, dass die 8-Gang-
Automatik zwischen dem 7. und 8. Gang im Geschwindigkeitsbereich von ca. 75km/h bis ca.
125km/h haufig schon bei nur leichtem Gasgeben wieder vom 8. in den 7. Gang zurlckschalten.
Das nervt sehr!

Beschleunige ich hingegen handisch mit dem Tempomat, schafft der Touareg das locker im 8.
Gang ohne nervds herunter schalten zu missen: an Drehmoment und Kraft fehlt es also im 8.
Gang definitiv nicht. Hier stimmt ganz offensichtlich etwas mit der Programmierung nicht.

Bei mir sind seit Erstzulassung die MafRnahmen 23Y3 und 24D0 durchgefuhrt worden. Was
beinhalten diese MaBnahmen? Meine Vermutung ist, dass ggf. die Getriebesteuerung in Sachen
Umweltschutz verandert worden sein kénnte.

Ich habe gelesen, dass die o0.g. Problematik mit einem Getriebesoftwareupdate behoben
werden kénnte. Wie sind hier die Erfahrungen?

Danke und GrufSe!

Beitrag von ,coala“ vom 11. Februar 2019 um 15:16

Servus,

da liegst du richtig mit deiner Vermutung, das Herunterschalten dient dazu, dass der Motor sich
in einem gunstigeren Schadstoffbereich bewegt. Fahr mal den Touareg Il oder Q8 mit der 286-
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PS-Maschine, da wirst du Bauklotze staunen. Allerdings leider nicht aus positiver Uberraschung
{i}, Das ist hier noch viel viel schlimmer ausgepragt, das vorhandene Drehmoment wird kaum
mehr genutzt, alles 1duft Uber Drehzahl wenn beschleunigt wird. Ich farchte, da wirst du keine
Loésung bekommen bei deinem Fahrzeug.

GruRe
Robert

Beitrag von ,,Hannes H.“ vom 11. Februar 2019 um 15:19

Zitat von Skyhunter

Bei mir sind seit Erstzulassung die Mainahmen 23Y3 und 24DO0 durchgefuhrt worden.
Was beinhalten diese MaBnahmen?

23Y3 ist das Softwareupdate zur Schadstoffminimierung (auch Robustheitsupdate genannt @E
).

24D0 ist eine Anderung im Ansaugtrakt (ein Stopfen wurde entfernt) und soll damit den
Wassereintritt in den Luftfilterkasten reduzieren.

MfG

Hannes

Beitrag von ,,Skyhunter”“ vom 14. Februar 2019 um 17:23

Hallo liebe Forenmitglieder,

ich war heute in der VW-Werkstatt: durch ein Softwareupdate des Getriebes konnte das
Problem vollstandig behoben werden. Das Drehmoment wird wieder genutzt, wie es sein soll

LA
!

Viele GriufSe!
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Beitrag von ,, Twingoli“ vom 25. Mai 2019 um 21:31

Hallo,
habe die Woche auch das Update des Getriebes durchflihren lassen. Viel besser E

VG

Christian

Beitrag von ,, Zeljko*“ vom 21. Juli 2019 um 01:13

Hallo zusammen,

das selbe Problem habe ich auch. Durch ein Software Update wurde das Problem behoben. Nun
ist es so das ich ein Getriebeschaden habe bei Kilometerstand 78.000. Nun ist es wieder so das
ich bei Kilometerstand 81.000 wieder ein Getriebeschaden habe. Aktuell wird das Getriebe zum
zweiten Mal ausgetauscht. Kosten jeweils circa elfeinhalb 1000 €+ minus. Gottseidank habe ich
eine FuUnf Jahresgarantie.Auffalligkeiten beide Male waren Schaltvorgang dritter und funfter
Gang beim rauf oder runter schalten gibt es Schlage ab, quasi die Kupplung schleift durch vor
allem 1. 2. und dritten Gang was normalerweise untypisch ist. Nun warte ich den kommenden
Dienstag ab und schaue nach wie das zweite Getriebe funktioniert habe allerdings aber wenig
Hoffnung. Was mir aber jedoch aufgefallen ist von Anfang an dass das Fahrzeug einfach trage
ist mit 580 Newtonmeter Drehmoment miusste er leicht und flockig davon gleiten jedoch habe
ich dieses Gefuhl nicht, ich habe eher das Geflhl das ich die schweren Elefanten bewege. Wie
sind eure Erfahrungen? Angaben zu meinem Fahrzeug zweimal R line Erstzulassung drei 2017
aktuell 82.000 km Neupreis 108.000 €. Eigentlich bin ich total unzufrieden unglicklich Gber
dieses Auto.

Beitrag von ,,Hannes H.“ vom 21. Juli 2019 um 09:53

Zitat von Zeljko
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Was mir aber jedoch aufgefallen ist von Anfang an dass das Fahrzeug einfach trage ist
mit 580 Newtonmeter Drehmoment miusste er leicht und flockig davon gleiten jedoch
habe ich dieses Geflhl nicht, ich habe eher das Geflihl das ich die schweren Elefanten
bewege. Wie sind eure Erfahrungen?

Dir sollte aber schon klar sein, dass der Touareg fast 2,5t Leergewicht hat, und damit natarlich
kein leichter Wagen. Allerdings kommt einem die Beschleunigung auch deshalb eher trage vor,
da der Wagen sehr leise ist, und somit nicht wirklich die groRen Beschleunigungsgerausche in
den Innenraum hdrbar sind. Wenn du wirklich anstandig beschleunigen willst, dann schalte
doch das Getriebe mal in die S-Stufe, hier reagiert alles viel spontaner.

MfG

Hannes

Beitrag von ,,mariol2“ vom 16. Januar 2020 um 10:02

Hallo

Wie heist die Programierung des Getriebes.Lg Mario

Beitrag von ,,Hedempire”“ vom 24. Januar 2020 um 07:07

Zitat von mariol?2

Hallo

Wie heist die Programierung des Getriebes.Lg Mario

Moin,
wuerde mich auch interessieren.
Danke,

beste gruesse
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Andre

Beitrag von ,,northpower” vom 3. Januar 2021 um 22:02

Wie sollte die Programmierung denn bestenfalls heilen?

Und kann ich die mit VCDS auslesen ?

Beitrag von ,,Baer2111“ vom 11. Juni 2021 um 12:01

Hallo zusammen,

nach dem letzten Update bei meinem 3,0 TRex zur Schadstoffreduzierung haben sich ebenfalls
alle Schaltpunkte geandert.

Am nervigsten ist das nervdse hin und her der Gange 7 und 8.
Welches Update soll hier noch verfigbar sein? Mein VW Freundlicher sagt, da gibt es nichts.

GrufSe Marco

Beitrag von ,,Baer2111“ vom 10. Juni 2022 um 18:10

Moin Gemeinde,

leider habe ich auf die Frage, welches Update es da geben soll, keine Antwort erhalten. Der

Freundliche weiR natlrlich von nix =

Vielleicht kann ja jetzt wer dazu was sagen. Diese Schalterei auf der Landstralle bei gerader
Strecke geht mir immer noch voll auf den Sack....

GriRe

Marco
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Beitrag von ,mxpanda“ vom 9. August 2022 um 16:51

Hi Marco,

Ich kann Dir nur halb weiterhelfen, indem ich Dir mitteilen kann, dass meiner die
Softwareversion 2469 auf der ECU hat und dieses Verhalten nicht zeigt.

Falls Du also einen fahigen Tuner in der Nahe hast, kdnnte der dies sicherlich rickristen.
GruB

Matthias

Beitrag von ,, Twingoli“ vom 9. August 2022 um 20:10

Servus Marco,

Bei meinem FL von 08/2017 wurde eine Anderung der Getriebesteuerung durchgefiihrt,
nachdem ich reklamiert hatte, dass der T ,beim kleinsten Druck aufs Gaspedal zwischen 80 -
120 nervos runterschaltet und dann sofort wieder hoch” und dass das bei einem Diesel mit 580
nm wohl ein Scherz ware. In Folge machte ein VW-Meister eine Probefahrt mit mir und konnte
das nachvollziehen. Angeblich gabe es eine TPI dazu.

Im Motortalk-Forum wurde eine MaRnahme 3539 genannt. Ob diese Nummer stimmt, weil8 ich
nicht, habe leider auch keine Doku dazu bekommen, was geandert wurde.

Fakt ist jedoch, dass mein 2017er Touareg wieder die Gange halt, wie der 2012er davor.

Viel Erfolg

Beitrag von ,,John Bronco“ vom 4. Oktober 2022 um 18:03

...ich kann das bestatigen, auch bei mir wurde diese MaBnahme mit Erfolg durchgefuhrt.
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Der von mir auf das Problem angesprochene Mitarbeiter beim Freundlichen war allerdings nur
sehr unangenehm in die richtige Richtung einer von mir aus dem hiesigen Forum mitgebrachte
Problemlésung zu bewegen.

GruRe

JB

Beitrag von ,,Baer2111“ vom 18. Januar 2023 um 15:55

Hallo zusammen,

Ich war mit dem Thema nochmal bei meinem Handler. Mit den oben genannten Nummer und
Bezeichnungen konnte dieser kein neueres Update finden. Auch eine Rlickfrage an VW direkt,
inkl. Demonstrationsvideo, gab keine Hilfe. Kurze Antwort hier: Das Schaltverhalten ist gewollt

-

Ich weild jetzt auch nicht mehr weiter und kénnte mich nur Schwarzargern, dass damalige
"freiwillige" Update gemacht zu haben.

Oder hat doch noch wer ein Tipp von euch?
GraBe

Marco

Beitrag von ,tp32“ vom 14. September 2023 um 15:52

Hallo Marco,

ist das Problem noch vakant? Mir wurde von einer kleinen Softwarefirma ein Update
aufgespielt. Mein Fahrzeug, Bj 2017 schaltet seitdem wie es sein soll.

Screenshot 20230815-071533 Chrome.jpg

Beitrag von ,,babymx“ vom 22. September 2023 um 13:05
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Zitat von tp32

Hallo Marco,

ist das Problem noch vakant? Mir wurde von einer kleinen Softwarefirma ein Update
aufgespielt. Mein Fahrzeug, Bj 2017 schaltet seitdem wie es sein soll.

Screenshot 20230815-071533 Chrome.jpg

moin,
Hast du die Kontakt Daten.....
Anscheinend gibt's von VW ja nix....

Gruf8 Thomas

Beitrag von ,tp32“ vom 26. September 2023 um 07:23

Hallo Thomas,

Fa. Eatunning in Lehre hat mir geholfen. Mit den Informationen mussten dir aber auch andere
Werkstatten helfen kénnen.

Bei mir war es die Software 3547.

Gruls Peter

Beitrag von ,,Baer2111“ vom 1. Oktober 2023 um 20:49

Hallo tb32,

joo, das Problem ist weiterhin vorhanden. Danke fir die Nummern! Ich werde da mal mit
recherchieren und zur Not mit Lehrte Kontakt aufnehmen, da dies nur ca 100km entfernt ist.

Kdénntest du mir mal ne PN mit den genauen Kontakten geben?

GruflRe
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Marco

Beitrag von ,,Skunk“ vom 3. Oktober 2023 um 20:23

Hallo,

war bei mir genauso, war richtig schlimm diese Hin und Herschalterei... Habe beim Tuner auf
Software Version 2881 zuruckflashen lassen und bin total zufrieden.

Gruss

Beitrag von ,,babymx“ vom 22. Oktober 2023 um 18:50

moin, ich habe leider noch niemanden in meiner Region gefunden,
Beim freundlichen in celle und schwarmstedt hat keiner eine Ldsung...

GrufS Thomas

Beitrag von ,,Baer2111“ vom 26. Oktober 2023 um 16:42

Moin Gemeinde,

mein Problem konnte Dank der Firma EATuning aus Lehre geldost werden. Die Getriebesoftware
wurde "zurlckgeflasht". Seitdem lauft der Touareg wie friher, kein nervféses hin- und
herschalten und vor allem satte Gasannahme!

Vielen Dank an der Stelle!
GrufRSe

Marco
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Beitrag von , Harzer_Urgestein“ vom 22. November 2023 um 19:31

Moin Leute,

wie kann ich sehen, welche Software das Getriebe hat?

Beitrag von ,,Skunk“ vom 22. November 2023 um 20:17

Hey,

kannst du auslesen, oder steht auf dem am Getriebe angebrachten Typenschild mit drauf.

Gruss

Beitrag von ,,Baer2111“ vom 23. November 2023 um 20:41

Moin,

Uber Vcds sollte das mdglich sein.... aber hier sollte man sich wirklich mit auskennen <

https://www.touareg-freunde.de/forum/thread/24303-nerv%C3%B6ses-hin-und-herschalten-zwischen-7-und-8-gang/ 10



https://www.touareg-freunde.de/forum/thread/24303-nerv%C3%B6ses-hin-und-herschalten-zwischen-7-und-8-gang/

