
Favoritentastenbelegung
Beitrag von „Drawsko“ vom 12. Mai 2020 um 09:43

Moin zusammen,

mich nervt es zunehmend, daß die Belegung der Favoritentasten in im Inno-Cockpit immer
wieder verschwinden, hat einer ne Idee warum bzw. was ich ändern muß???

Hab gestern festgestellt, dass CarPlay nicht mehr funzt?! liegt das vielleicht an dem update
vom Apfel???

Fragen über Fragen....

Danke für Euren support

Grüße

Volker

Beitrag von „coala“ vom 12. Mai 2020 um 09:56

Servus Volker,

welches Baujahr ist dein Fahrzeug genau?

Grüße

Robert

Beitrag von „Drawsko“ vom 12. Mai 2020 um 11:36

Moin Robert,
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09/18 ist er vom Band gelaufen

Grüße

Volker

Beitrag von „coala“ vom 12. Mai 2020 um 11:44

Servus Volker,

ah ok, dann hast du noch die Ur-Variante der Software am Discover Premium drauf. Es gibt seit
November 2018 eine neue Firmware, welche dieses Problem behebt. Nachdem das Fahrzeug
noch in der Garantie ist: Reklamieren in einer VW Werkstatt und Update aufspielen lassen.

Grüße

Robert

Beitrag von „Drawsko“ vom 12. Mai 2020 um 11:47

ah Ok danke der nächste Service steht eh an!

Grüße

Volker

Beitrag von „Drawsko“ vom 12. Mai 2020 um 11:48

und ist damit auch das CarPlay Problem gefixt?

Beitrag von „coala“ vom 12. Mai 2020 um 11:57
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Das kann ich dir leider nicht sagen, vermute es aber stark - falls es am Auto liegt - denn bei
meinem Exemplar aus 12/2019 läuft das nach wie vor. Wirst dann ja sehen... .

Und wenn du schon vor Ort bist und in diesem Zusammenhang noch nichts an deinem
Fahrzeug gemacht wurde, dann lies dir auch mal dieses Thema durch und stoße das beim
Freundlichen gleich mit an, falls du einen V6 TDI fährst(?). Hast du ja in deinem Profil leider
auch nicht hinterlegt und kann daher (zumindest immerhin in diesem Fall) nur anhand des
Bauzeitraums so gemutmaßt werden....

Grüße

Robert

Beitrag von „Drawsko“ vom 12. Mai 2020 um 12:34

Danke nochmals, hab mein Profil aktualisiert!

Was hab ich denn noch nicht hinterlegt???

Beitrag von „coala“ vom 12. Mai 2020 um 12:54

Zitat von Drawsko

Danke nochmals, hab mein Profil aktualisiert!

Was hab ich denn noch nicht hinterlegt???

Super, passt doch jetzt wunderbar 

Grüße

Robert
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